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Onderzoeksoverzicht

Vraag 1. Volgens onze gegevens heeft u een (zoon/dochter) van (Crossing) jaar wa...

Volgens onze gegevens heeft u een (zoon/dochter) van (Crossing) jaar waar u ouder/verzorger van

bent. In welke groep/klas zit uw (zoon/dochter)?

De antwoordoptie 'eerste klas in het voortgezet onderwijs' is alleen gesteld in 2023.
De antwoordoptie 'mijn (zoon/dochter) zit op het voortgezet onderwijs' is alleen gesteld in 2022.

Respondenten waarvan de zoon/dochter op het voortgezet onderwijs zit, zijn naar het einde van de

vragenlijst geleid in 2022.

De antwoordoptie 'mijn (zoon/dochter) zit in de tweede klas of hoger van het voortgezet onderwijs' is
alleen gesteld in 2023. Respondenten waarvan de zoon/dochter in de tweede klas of hoger op het

voortgezet onderwijs zit, zijn naar het einde van de vragenlijst geleid in 2023.

Respondenten die geen zoon/dochter van (crossing leeftijd) hebben waar ze ouder/verzorger van zijn,

zijn naar het einde van de vragenlijst geleid.

Groep 1

Groep 2

Groep 3

Groep 4

Groep 5

Groep 6

Groep 7

Groep 8

Eerste klas voortgezet onderwijs

Mijn (zoon/dochter) zit op het voorgezet onderwijs

Mijn (zoon/dochter) zit in de tweede klas of hoger op het
voorgezet onderwijs

Ik heb geen (zoon/dochter) van (Crossing) waar ik
ouder/verzorger van ben
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Vraag 2. Gelden onderstaande uitspraken wel (ja) of niet (nee) voor uw (zoon/doc...
Gelden onderstaande uitspraken wel (ja) of niet (nee) voor uw (zoon/dochter) van (Crossing) jaar?

Mijn (zoon/dochter) van (Crossing) jaar....

N Gem

. krijgt zakgeld [NESISE. 36.7 143 1,6

... krijgt (naast eventueel zakgeld) weleens extra geld _ 28.5 143 1,7

... verdient af en toe zelf geld (bv. door klusjes te doen) _ 54.4 143 1,5

... leent weleens geld van mij -“143 1,1
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Vraag 3. Op welke manier geeft u uw (zoon/dochter) van (Crossing) jaar weleens h...

Op welke manier geeft u uw (zoon/dochter) van (Crossing) jaar weleens het zakgeld?

Deze vraag is alleen gesteld als het kind weleens zakgeld krijgt o.b.v. vraag 2.
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Vraag 4. Heeft u afspraken gemaakt met uw (zoon/dochter) over het zakgeld? U kun...
Heeft u afspraken gemaakt met uw (zoon/dochter) over het zakgeld? U kunt meerdere antwoorden

geven.

Deze vraag is alleen gesteld als het kind weleens zakgeld krijgt o.b.v. vraag 2.

Ja, over hoeveel er gespaard moet worden _ 19.6
Ja, over waaraan het zakgeld uitgegeven mag worden _ 37.8
Anders, namelijk: - 9.4
Nee, mijn kind is vrij om ermee te doen wat (hij/zij) wil _ 44.8
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Vraag 5. Waaraan geeft uw (zoon/dochter) geld uit? Kunt u hieronder de dingen aa...

Waaraan geeft uw (zoon/dochter) geld uit? Kunt u hieronder de dingen aangeven waar uw
(zoon/dochter) het vaakst geld aan uitgeeft? U kunt maximaal 5 antwoorden selecteren.

De antwoorden zijn in willekeurige volgorde aan de respondent voorgelegd.
De antwoordoptie 'knuffels' is alleen gesteld in 2022.
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Cadeautjes voor anderen 15.5

Snoep en snacks 36.5

Tijdschriften

4.6

0
N

Boeken

Hobbymateriaal (bv. teken- of knutselspullen) 19.9

Verzamelkaarten (bv. Pokemon) 14.1

N
»
il

Games of apps (of aankopen in een game of app)

Poppen 6.6

N
N
ul

Bouwspeelgoed (bv. lego)

©
o

Speelgoedautootjes

Bordspellen en/of puzzels

Ander speelgoed voor binnen _ 13.6

Sportattributen (bv. een bal, racket)

Ander speelgoed voor buiten _ 11.6

Kleding

v
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N
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N
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Make-up of sieraden 18.7

Uitje (bv. bioscoop, dierentuin) 7.0

Knuffels 0.0
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Anders, namelijk:

Weet ik niet

0.4

(Hij/Zij) geeft nog geen geld uit / Geld wordt gespaard _ 16.6
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Vraag 6. Koopt/betaalt uw (zoon/dochter) weleens wat online? Zo ja, op welke man...
Koopt/betaalt uw (zoon/dochter) weleens wat online? Zo ja, op welke manier betaalt uw (zoon/dochter)
hiervoor? U kunt meerdere antwoorden selecteren.

Deze vraag is alleen gesteld in 2023.

Direct via de app van de bank (rekening van de ouder) _ 19.3

Direct via de app van de bank (eigen rekening) - 7.7
Tikkie/betaalverzoek . 4.9
Apple Pay I 0.9
Via de App Store/Play Store (account van ouder) . 4.7
Via de App Store/Play Store (eigen account) I 1.1
Achteraf betalen (bv. Via Klarna, Riverty) I 0.7
Anders, namelijk: I 2.2

Weet ik niet | 0.7

direct >



Vraag 7. Heeft uw (zoon/dochter) weleens spijt gehad van een aankoop? Zo ja, wel...

Heeft uw (zoon/dochter) weleens spijt gehad van een aankoop? Zo ja, welke aankoop betrof dit?
NB. Indien uw kind meerdere aankopen heeft gedaan, waar (hij/zij) later spijt van kreeg, beantwoord
deze vraag dan voor het meest recente geval.
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Vraag 8. Welke bankproducten en betaalmiddelen gebruikt uw (zoon/dochter)? U kun...

Welke bankproducten en betaalmiddelen gebruikt uw (zoon/dochter)? U kunt meerdere antwoorden
geven.

App van de bank op computer of tablet - 4.0

App van de bank op smartwatch 0.4

App van de bank op smartphone 8.9

Contant geld

)
=
-

Anders, namelijk: I 1.1

Geen van bovenstaande - 9.9
Weet ik niet | 0.4
N 1140
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Vraag 9. Welke dingen met betrekking tot pinnen heeft G uw (zoon/dochter) geleer...

Welke dingen met betrekking tot pinnen heeft 4 uw (zoon/dochter) geleerd? U kunt meerdere
antwoorden geven.

Deze vraag is alleen gesteld indien het kind een pinpas bezit o.b.v. vraag 8.

De hand boven de toetsen te houden _ 42.4

Zich nooit te laten afleiden tijdens het pinnen _ 42.4
De pincode niet op een briefje schrijven (en in de _ 52.9
portemonnee doen) :

Anders, namelijk: . 4.0

—_
[
6]

Ik heb mijn kind niets geleerd over pinnen

Weet ik niet

0.3
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Vraag 10. Welke dingen met betrekking tot online bankieren heeft i uw (zoon/doch...

Welke dingen met betrekking tot online bankieren heeft U uw (zoon/dochter) geleerd? U kunt meerdere

antwoorden geven.

Deze vraag is alleen gesteld indien het kind de app van de bank op de computer/tablet, de smartwatch
of de smartphone heeft staan o.b.v. vraag 8.
Deze vraag is alleen gesteld in 2023.

De code van de app niet op een briefje bewaren (bv. in het _ 55.3
telefoonhoesje of op een post-it) )

De telefoon, computer/tablet of smartwatch nooit

onbeheerd achter te laten 41.8

Anderen niet mee laten kijken tijdens het online bankieren 71.6

Nooit een tikkie/betaalverzoek betalen als je niet weet
waarvoor die is

o)) |

7.4
Anders, namelijk: - 6.4
Ik heb mijn kind niets geleerd over online bankieren - 7.1

Weet ik niet 0.7
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Vraag 11. In hoeverre bent u het eens met onderstaande stellingen?

In hoeverre bent u het eens met onderstaande stellingen?

Ik vind het belangrijk dat mijn (zoon/dochter) goed met
geld leert omgaan

Ik vind leren over omgaan met geld ook een taak van
school

Ik heb het idee dat mijn (zoon/dochter) de waarde van geld
goed kent

Ik denk dat mijn (zoon/dochter) beter op de hoogte is van
geldzaken dan ik op die leeftijd

Ik had zelf vroeger graag (meer) lessen over omgaan met
geld gehad op de basisschool

Toen ik kind was, werd er thuis regelmatig gepraat over
geld

Ik vind dat mijn ouders mij goed voorgelicht hebben met
betrekking tot geldzaken

m Helemaal niet mee eens = Niet mee eens = Neutraal
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Mee eens = Helemaal mee eens = Weet niet/geen mening
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Vraag 12. In hoeverre bent u het eens met onderstaande stellingen over omgaan me...

In hoeverre bent u het eens met onderstaande stellingen over omgaan met geld in de digitale wereld?

Deze vraag is alleen gesteld in 2023.

Ik vind het belangrijk dat mijn (zoon/dochter) online goed
met geld leert omgaan

Mijn (zoon/dochter) weet wanneer je online ergens voor
moet betalen (bv. aankopen in een spel/de App Store)

Ik denk dat mijn (zoon/dochter) zich laat beinvloeden door
social media bij het (willen) kopen van spullen (bv. door
influencers)

Ik maak mij zorgen over alle online financiéle verleidingen
en gevaren voor mijn (zoon/dochter)

Ik heb goed zicht op alle online uitgaven en financiéle
activiteiten van mijn (zoon/dochter)

m Helemaal niet mee eens = Niet mee eens = Neutraal
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Vraag 13. Bent u zelf voldoende op de hoogte van onderstaande zaken om uw kind e...

Bent u zelf voldoende op de hoogte van onderstaande zaken om uw kind erover te kunnen leren? Geef
per regel aan welke uitspraak het meest op u van toepassing is.

Ik weet voldoende om mijn (zoon/dochter) iets/meer te leren over.....

Toelichtingen bij de antwoordopties 'whatsapp fraude', 'geldezels' en 'beinvioeding door reclame' zijn
toegevoegd of aangepast in 2023.

De antwoordopties 'oplichting via social media', 'in-game aankopen' en 'gevaren van achteraf betalen’
zijn alleen gesteld in 2023.

Whatsapp fraude (bv. oplichting via betaalverzoeken zoals
Tikkie)

Oplichting via social media (bv. nep advertenties via
Instagram of Tiktok)

Geldezels (fraude via rekeningen, benadering op schoolplein
en online)

Phishing (fraude via persoonlijke gegevens)

Beinvloeding door reclame (bv. op tv, social media, online,
in de winkel)

In-game aankopen

Beinvloeding door influencers (bv. het promoten van
producten op YouTube/Instragram of TikTok ‘Word snel rijk
- filmpjes’)

Het belang van sparen

Het belang van het niet hebben van schulden

N Gem
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Vraag 14. Over welke onderwerpen heeft G uw (zoon/dochter) het afgelopen jaar me...

Over welke onderwerpen heeft U uw (zoon/dochter) het afgelopen jaar meer geleerd? U kunt meerdere
antwoorden geven.

De antwoordoptie 'het gevaar van oplichting/fraude' is alleen getoond indien het kind 8 jaar of ouder is.
Het voorbeeld 'een bijbaantje’ bij antwoordoptie 'mogelijkheden om extra geld te verdienen' is alleen
getoond indien het kind 12 jaar of ouder is.

Deze vraag is alleen gesteld in 2023.

De invloed van inflatie (stijgende prijzen) _ 31.1
Het gevaar van oplichting/fraude (bv. via Whatsapp, social _ 5.6
media, betaalverzoeken) :

Hoe je beinvloed kunt worden (bv. via reclame of _ 39.5
influencers) '
Mogelijkheden om extra geld te verdienen (bv. (een

bijbaantje,) (een bijbaantje,) (een bijbaantje,) spullen of _ 51.0

knutsels verkopen of klusjes doen )

Geen van deze

12.8

N 1130

Zis
" é’)%;



Vraag 15. In hoeverre vindt u dat de school van uw (zoon/dochter) voldoende aand...

In hoeverre vindt u dat de school van uw (zoon/dochter) voldoende aandacht besteedt aan lessen waarin
kinderen leren omgaan met geld?

Deze vraag is alleen gesteld indien het kind in groep 5 van de basisschool t/m de 1e klas van het
voortgezet onderwijs zit.
Deze vraag is alleen gesteld in 2023.

De school moet hier méér aandacht aan besteden

36.2

De school besteedt hier precies genoeg aandacht aan 24.4

De school moet hier minder aandacht aan besteden 1.2

Ik weet niet hoeveel tijd de school hieraan besteedt 38.3

N 1129
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Vraag 16. Heeft u behoefte aan gratis hulp om u te helpen uw (zoon/dochter) om t...

Heeft u behoefte aan gratis hulp om u te helpen uw (zoon/dochter) om te leren gaan met geld
(bijvoorbeeld met workshops of tips over hoe u uw kind kunt leren over financiéle zaken)? Zo ja, wat
voor hulp zou u willen?

U kunt meerdere antwoorden geven.

Deze vraag is alleen gesteld indien het kind in groep 5 van de basisschool t/m de 1e klas van het
voortgezet onderwijs zit.
Deze vraag is alleen gesteld in 2023.

Workshop van experts - 7.3

Een-op-een sessie met een expert l 1.9

Online omgeving waar ik terecht kan voor informatie _ 16.7
Online omgeving waar mijn kind terecht kan voor informatie _ 20.6

Social media pagina waar ik terecht kan voor informatie - 6.5

Social media pagina waar mijn kind terecht kan voor
informatie - 8.4

Telefoonnummer waar ik vragen kan stellen l 1.7

Gratis oefenboekje voor mijn kind _ 29.8

Anders, namelijk:

Weet ik niet - 4.0

Ik heb geen hulp nodig

©
N
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N 1129

D
. é’)%;



Vraag 17. U heeft aangegeven behoefte te hebben aan gratis hulp om uw (zoon/doch...

U heeft aangegeven behoefte te hebben aan gratis hulp om uw (zoon/dochter) te leren omgaan met
geld. Hoe zou u er tegenover staan als deze hulp van een bank komt?

Deze vraag is alleen gesteld indien het kind in groep 5 van de basisschool t/m de 1le klas van het
voortgezet onderwijs zit.

Deze vraag is niet gesteld als de ouder geen hulp nodig heeft 0.b.v. vraag 16.
Deze vraag is alleen gesteld in 2023.

Zeer positief _ 12.7
Niet positief, niet negatief _ 29.0
Negatief _ 7.2

Zeer negatief . 1.9

weet ik niet [N 6.1
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Vraag 18. Naast de resultaten uit dit onderzoek, is onze opdrachtgever ook op zo...

Naast de resultaten uit dit onderzoek, is onze opdrachtgever ook op zoek naar aansprekende verhalen
en ervaringen van ouders rond het thema basisschoolkinderen en geld.

Heeft u weleens iets grappigs, bijzonders of ontroerends meegemaakt met uw kinderen rondom het
thema geld? Zo ja, kunt u deze ervaring hieronder zo goed en uitgebreid mogelijk beschrijven?

Uiteraard zal uw verhaal anoniem worden verwerkt.

Dit kan bijvoorbeeld een uitspraak zijn die uw kind heeft gedaan of een gebeurtenis/ervaring. Het mag
over alles gaan rondom het thema geld (sparen, verdienen, uitgeven, etc.).

open antwoord _ 15.2

N 1128
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